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La struttura coordina le attività connesse alle politiche di internazionalizzazione trasversali alle missioni di Ateneo in relazione alla loro centralità strategica,
anche sensibilizzando le varie componenti dell’Ateneo sull’adozione di standard internazionali, favorendo la piena integrazione della dimensione
internazionale nella programmazione strategica di Ateneo e nella programmazione attuativa che ne deriva.
La Direzione assicura lo sviluppo delle relazioni e degli accordi con le università estere, la gestione di partenariati e reti strategiche, lo sviluppo di progetti
internazionali di cooperazione interuniversitaria, di programmi di mobilità internazionale e la gestione della mobilità internazionale in ingresso e in uscita di
studenti e staff.
La Direzione supporta la Governance di Ateneo nel disegno di nuovi progetti/iniziative in ambito internazionale, anche in ottica di Science Diplomacy, in
raccordo con le altre Direzioni e strutture di Ateneo.
Nello specifico, la Direzione:
 presidia e gestisce le attività necessarie all’implementazione della mobilità internazionale outgoing e incoming di studenti e personale docente e tecnico

amministrativo nell’ambito dei principali programmi comunitari, nazionali e di Ateneo;
 cura le relazioni internazionali istituzionali, con particolare attenzione alla negoziazione di accordi internazionali, e all’accoglienza delle delegazioni

internazionali e attraverso la gestione della partecipazione a Reti e Alleanze Universitarie;
 supporta le azioni di cooperazione internazionale, attraverso la gestione di progetti di rilevanza istituzionale e il supporto ad altre strutture di Ateneo nella

predisposizione di proposal;
 implementa azioni per attrarre studenti, faculty e staff internazionale e favorire un Ateneo inclusivo, internazionale e riconoscibile a livello globale.

MISSION

Direzione INCAM
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Vice Responsabile, Unità e Professional in staff al/alla Responsabile della Direzione INCAM  1/3

Vice Responsabile di Direzione INCAM

Ai sensi del D.D.G. n. 557/2026 il/la Responsabile di Struttura di I livello propone al Direttore Generale un o una Vice Responsabile appartenente all’Area EP
che assume le sue funzioni in caso di impedimento e/o assenza tra coloro della Struttura che condividono visione trasversale su tutte le attività in essere. Ai
sensi del medesimo provvedimento, chi ricopre il ruolo di Vice Responsabile può essere delegato/a su alcune specifiche funzioni – intese come ambiti di
attività da presidiare – con la precisazione che non si tratta di delega sui provvedimenti e/o atti.

In staff al/alla Responsabile sono previsti 1 Unità e 2 Professional:
 Unità Operations
 Professional Relazioni e Cooperazione Internazionali
 Professional Supporto Strategico ai Processi di Internazionalizzazione

Direzione INCAM
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Vice Responsabile, Unità e Professional in staff al/alla Responsabile della Direzione INCAM  2/3

La figura di Professional Relazioni e Cooperazione Internazionali ha come principali responsabilità quelle di:
 supportare la Governance nel presidio delle relazioni internazionali istituzionali, anche al fine di intercettare opportunità di collaborazione;
 presidiare la progettazione di nuove iniziative in ambito internazionale, finalizzate a collaborazioni anche in un’ottica di Science Diplomacy, con

particolare attenzione a relazioni con Ministeri e Rappresentanze Diplomatiche;
 presidiare i progetti e le iniziative internazionali della Direzione con un ruolo di Program Manager;
 presidiare le azioni in ambito cooperazione allo sviluppo, in raccordo con le diverse strutture e ruoli della Direzione INCAM e con le altre strutture di Ateneo

coinvolte nelle singole iniziative;

 presidiare le attività delle reti universitarie per l'istruzione superiore nazionali e internazionali e della partecipazione del Politecnico alle stesse.

La figura di Professional Supporto Strategico ai Processi di Internazionalizzazione opera in stretto raccordo con la Dirigenza, svolgendo una funzione di
facilitazione dei processi organizzativi e di integrazione tra livelli strategici e operativi, al fine di garantire coerenza, efficacia e continuità nelle politiche di
internazionalizzazione. Ha come principali responsabilità quelle di:

 affiancare la Dirigenza nelle attività di programmazione, coordinamento e sviluppo delle iniziative di internazionalizzazione;

 svolgere una funzione di supporto tecnico-strategico e di facilitazione organizzativa interna, contribuendo alla realizzazione degli obiettivi istituzionali;

 facilitare i processi di coordinamento tra strutture amministrative e accademiche coinvolte nelle attività di internazionalizzazione;

 supportare la Dirigenza nella raccolta, analisi e sistematizzazione di dati e informazioni utili alla programmazione e alla valutazione delle politiche di
internazionalizzazione.

Direzione INCAM
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Vice Responsabile, Unità e Professional in staff al/alla Responsabile della Direzione  INCAM  3/3

Unità Operations 
L’Unità supporta trasversalmente i Servizi e la Dirigenza per le seguenti attività:

Ambito procurement e budget:
 programmazione, gestione e monitoraggio del budget della Direzione, con il supporto dei diversi Servizi anche con riferimento al budget connesso 

all’attività di Program e di Project Management in ambito internazionale;
 scritture contabili e amministrative di competenza della Direzione;
 coordinamento delle attività di rendicontazione finanziaria e supporto alle attività di auditing per le iniziative finanziate;
 pianificazione e gestione delle esigenze di acquisizione di beni e servizi;
 gestione delle procedure di affidamento in collaborazione con le strutture competenti in linea con il D.D.G. n.1246/2025; 
 monitoraggio delle operazioni di liquidazione relative agli acquisti.

Ambito amministrativo e istituzionale:
 gestione degli aspetti connessi all’accoglienza delle delegazioni internazionali;
 gestione della segreteria generale e delle attività documentali;
 gestione delle esigenze logistiche e di sicurezza (PC, telefoni, arredi, creazione di account…);
 coordinamento della gestione del personale della Direzione;
 gestione del protocollo informatizzato;
 supporto organizzativo alla struttura nell’istruttoria delle pratiche da sottoporre agli Organi Collegiali;
 coordinamento della Rete Cluster e supporto all'ED Reti.

Direzione INCAM
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Servizio Mobilità Internazionale  1/3 

Il Servizio presidia e gestisce le attività necessarie all’implementazione della mobilità internazionale nell’ambito dei principali programmi comunitari, nazionali
e di Ateneo, garantendo il raccordo con le altre strutture d’Ateneo. Supporta e collabora con la Governance e con il Direttore del «Centro Studi per
coordinamento attività di internazionalizzazione incoming e outgoing di studenti e docenti» nelle attività di studio e analisi dei temi necessari all’attuazione
del programma strategico di Internazionalizzazione di Ateneo, con particolare riferimento ad azioni di mobilità outgoing e incoming sia per gli studenti che
per il personale docente e tecnico amministrativo.
Il Servizio collabora con la Direzione STUDI per lo sviluppo delle attività in ambito internazionale.

Il Servizio è composto da 2 Uffici:
 Ufficio Accordi Erasmus+ e Mobilità
 Ufficio Progetti Innovativi di Mobilità

Direzione INCAM
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Ufficio Accordi Erasmus+ e Mobilità
L’Ufficio gestisce l’implementazione della mobilità internazionale verso e da sedi europee ed extra europee nell’ambito dei programmi con finanziamento
esterno, nazionale (Fondo Giovani) e di Ateneo. Nello specifico:
 assicura la gestione del processo di selezione e delle attività connesse alla realizzazione dei periodi di mobilità in uscita per studio e per tirocinio degli

studenti, anche in collaborazione con le altre strutture amministrative di Ateneo, in tutte le sue fasi prima della partenza (bandi, selezioni, nomina e
registrazione presso le sedi partner, learning agreement, contratti, preparazione linguistica) durante il periodo di mobilità (liquidazione dei contributi,
gestione del periodo di mobilità) al rientro (verifica dell’attività effettivamente svolta, riconoscimento degli esami sostenuti all’estero);

 cura la negoziazione e la gestione degli accordi bilaterali interistituzionali nell’ambito del programma Erasmus+ KA131 e KA171 in raccordo con il Servizio
Cooperazione e Relazioni Internazionali;

 presidia i rapporti con l’Agenzia Nazionale Erasmus+ per la realizzazione e il monitoraggio delle attività relative alla mobilità degli studenti e personale
docente e tecnico amministrativo;

 assicura la gestione del processo di nomina degli studenti in mobilità in entrata, la gestione delle carriere e, in collaborazione con la Direzione STUDI,
l’erogazione dei servizi agli/alle studenti e le procedure amministrative connesse alla realizzazione della mobilità (learning agreement, rilascio del
Transcript of Records, dell’Attestato di presenza, ecc.);

 gestisce i fondi assegnati per il finanziamento della mobilità degli studenti per studio e tirocinio e cura la rendicontazione degli stessi, in raccordo con
l’Unità Operations e con l’Ufficio Progetti Innovativi di Mobilità per le attività di competenza;

 gestisce gli/le studenti in entrata ed uscita nell’ambito dei programmi doppia laurea;
 gestisce gli/le studenti nell’ambito dei Programmi Speciali di mobilità finanziati su fondi esterni e d’Ateneo;
 supporta i processi di digitalizzazione delle procedure in ambito mobilità Erasmus+ (comprese le procedure legate al progetto EWP).

Nell’ambito dell’Ufficio vi è l’ED Erasmus+ figura esperta del Programma Erasmus+ che si occupa di:
 reperimento opportunità;
 conoscenza regole dei programma;
 supporto alla progettazione e supporto nell’attuazione, con gestione in capo alle strutture competenti per dominio.

Direzione INCAM
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Ufficio Progetti Innovativi di Mobilità
L’ufficio sviluppa e gestisce i programmi di mobilità internazionale innovativi brevi (BIP, Tesi all’Estero, etc) e le iniziative di mobilità in entrata e in uscita di
personale. Nello specifico:

 cura la promozione, la gestione e la rendicontazione dei programmi intensivi Blended Intensive Programme (BIP) (gestione dei bandi per raccogliere le
adesioni dai dipartimenti e supportare le proposte progettuali approvate; negoziare e gestire gli accordi interistituzionali nell’ambito del programma
Erasmus+ in ambito BIP; supportare la gestione del processo di selezione e delle attività connesse alla realizzazione dei periodi di mobilità in uscita ed
entrata degli studenti);

 gestisce il progetto «Tesi all’estero» in tutte le sue fasi;
 sviluppa e gestisce iniziative mirate di mobilità all’estero dei dottorandi in raccordo con le altre strutture di Ateneo;
 cura e promuove le attività connesse alla realizzazione dei periodi di mobilità in entrata e in uscita del personale docente e tecnico amministrativo,

anche in collaborazione con le altre strutture amministrative di Ateneo, in tutte le sue fasi. L’ufficio gestisce i fondi assegnati per il finanziamento della
mobilità del personale e cura la rendicontazione degli stessi in raccordo con l’Unità Operations e con l’Ufficio Accordi Erasmus+ e Mobilità per le parti di
competenza;

 assicura la gestione delle attività connesse alla realizzazione dei periodi di mobilità in uscita per training ed insegnamento del personale docente e
ricercatore;

 collabora con la Direzione PEPS nella definizione del progetto formativo e organizzativo per la realizzazione dei periodi di mobilità in uscita per formazione
del personale tecnico, amministrativo e bibliotecario e ne cura la gestione.

Nell’ambito dell’ufficio è previsto l’ED Staff Program figura esperta di raccordo e di supporto alla mobilità docenti e personale tecnico amministrativo, ha
come ruolo quello di favorire la valorizzazione delle opportunità di sviluppo formativo e organizzativo dell’iniziativa e la diffusione interna all’Ateneo della
cultura internazionale che tale iniziativa offre.

Direzione INCAM
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Servizio Cooperazione e Relazioni Internazionali  1/3

Il Servizio cura le relazioni internazionali istituzionali, con particolare attenzione alla partecipazione a Reti e Alleanze Universitarie, all’accoglienza delle
delegazioni internazionali.
Promuove azioni di cooperazione internazionale e supporta le altre strutture di Ateneo nella predisposizione e gestione di proposte finanziate, in ambito
education e cooperazione allo sviluppo.
Si occupa della negoziazione degli accordi internazionali, supportando la definizione di nuovi programmi didattici internazionali.
Il Servizio inoltre, a supporto della strategia di Ateneo, implementa azioni per attrarre studenti, faculty e staff internazionale e favorire un Ateneo inclusivo,
riconosciuto e riconoscibile a livello globale.

Il Servizio è composto da 2 uffici:
 Ufficio Progetti e Cooperazione Internazionali
 Ufficio Relazioni Internazionali

Direzione INCAM
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Servizio Cooperazione e Relazioni Internazionali  2/3

Ufficio Progetti e Cooperazione Internazionali
L’Ufficio svolge le seguenti attività:
 fornisce consulenza ai Dipartimenti su progetti internazionali finanziati attraverso bandi in ambito formazione, occupandosi della promozione delle

opportunità di finanziamento e del supporto nella presentazione delle proposte;
 supporta la presentazione di progetti di cooperazione allo sviluppo;
 predispone proposte e gestisce progetti e iniziative di cooperazione internazionale di rilevanza istituzionale, prioritariamente in ambito education;
 si occupa di Campus internazionali di rilevanza istituzionale (progetto Uzbekistan, Azerbaijan), coordinando le attività specifiche in connessione con altre

strutture di Ateneo (in particolare con STUDI e PEPS) e presidiando le azioni di ampliamento delle collaborazioni esistenti.

Nell’ambito dell’Ufficio è previsto l’ED Cooperazione Internazionale figura esperta nella progettazione di progetti internazionali di Cooperazione allo Sviluppo
(reperimento opportunità, conoscenza regole dei programmi, supporto alla progettazione e supporto nell’attuazione, con gestione in capo alle strutture
competenti per dominio).

Direzione INCAM
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Servizio Cooperazione e Relazioni Internazionali  3/3

Ufficio Relazioni Internazionali
L’Ufficio svolge le seguenti attività:
 gestisce le Reti internazionali e l'Alleanza UNITE!, anche come canale di promozione del Politecnico nel mondo, e ne diffonde la valorizzazione interna

all’Ateneo attraverso il coinvolgimento delle risorse competenti per ambito;
 si occupa della gestione delle delegazioni in ingresso di rilevanza istituzionale e fornisce supporto nella preparazione delle missioni della Governance

presso Paesi target;
 stipula e gestisce i Memorandum of Understanding di rilevanza istituzionale e gli Accordi di mobilità internazionale: doppio titolo, scambi extra UE, nuovi

modelli per joint e short programs;
 si occupa di Hub e Centri di Competenza di rilevanza istituzionale (Japan Hub, China Centre), gestendo gli specifici progetti finalizzati

all’internazionalizzazione della didattica e della ricerca, in connessione con altre strutture di Ateneo (in particolare con STUDI, RIMIN, SAIL) e facilitando le
relazioni e le comunicazioni con le istituzioni locali, l’amministrazione e le aziende, per attività basate in Italia, e nei Paesi target.

Nell’ambito dell’Ufficio sono previsti 3 Esperti di Dominio:
 ED Accordi figura esperta nella definizione di accordi strategici di rilevanza istituzionale, in particolare accordi quadro, accordi di mobilità internazionale

di studenti e staff, doppio titolo, titolo congiunto e riferimento per Collegi/Dipartimenti nella negoziazione, in collaborazione con STUDI.
 ED Cina figura esperta del contesto cinese che presidia iniziative e azioni con partner cinesi, in collaborazione con le Direzioni di riferimento per gli aspetti

attuativi.
 ED Reti figura di raccordo sulle attività delle reti internazionali trasversali o di ambito didattico che ha come ruolo quello di favorire la valorizzazione delle

opportunità di sviluppo e la diffusione interna all’Ateneo della cultura internazionale che esse offrono.

Direzione INCAM
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