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1. IL MODELLO AVA3

I requisiti di Assicurazione della Qualità stabiliscono i principi fondamentali ai quali improntare la
costruzione ed il continuo miglioramento del Sistema di AQ degli Atenei, dei Dipartimenti, dei CdS e
dei Corsi di Dottorato di Ricerca.

Il modello AVA 3 presenta una struttura articolata in Ambiti di Valutazione nei quali sono
raggruppati i Punti di Attenzione (PdA) ed i relativi Aspetti da Considerare (AdC).

La documentazione relativa al
modello AVA3 è reperibile al
seguente link:

https://www.anvur.it/attivita/ava/ac
creditamento-periodico/modello-
ava3/strumenti-di-supporto/

https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/


1. IL MODELLO AVA3
Il modello AVA3 si articola in:

• Requisiti di Sede;
• Requisiti dei Corsi di Dottorato di Ricerca;
• Requisiti dei Dipartimenti;
• Requisiti dei CdS.

I Requisiti dei CdS a loro volta si 
articolano in 4 sotto ambiti:
1. L’Assicurazione della Qualità 

nella progettazione del CdS;
2. L’Assicurazione della Qualità 

nell’erogazione del CdS;
3. La gestione delle risorse nel 

CdS;
4. Riesame e miglioramento 

del CdS.



1. IL MODELLO AVA3

Ogni sotto ambito si articola in punti di attenzione.

Ogni punto di attenzione si articola in aspetti da considerare.



1. IL MODELLO AVA3

Il CdS:

• analizza i risultati 

dell’opinione studenti e gli 

indicatori ANVUR 

monitorando il loro 

andamento nel tempo e 

propone azioni di 

miglioramento;

• predispone/aggiorna la 

SUA/CdS; il documento di 

progettazione; la SMA; il 

Rapporto di Riesame 

Ciclico.

Il ruolo del CdS nel modello AVA3: 



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.1 Che cosa documenta il Rapporto di Riesame ciclico?

Il Rapporto di Riesame ciclico (RdRC) è un’attività periodica, programmata e approfondita di
autovalutazione del CdS durante la quale vengono identificati e analizzati i problemi e le sfide più
rilevanti e proposte soluzioni da realizzare nel periodo successivo.

Il RdRC è considerato il momento più importate di autovalutazione, in cui il CdS, a seguito di un
monitoraggio, analizza criticamente gli obiettivi prefissati e valuta i risultati raggiunti.

Il RdRC:

• Mette in luce la permanenza della validità degli obiettivi di formazione e del sistema di gestione
utilizzato dal CdS per conseguirli;

• Prende in esame l’attualità della domanda di formazione che sta alla base del CdS, le figure
professionali di riferimento e le loro competenze, la coerenza dei risultati di apprendimento
previsti dal CdS nel suo complesso e dai singoli insegnamenti e l’efficacia del sistema di gestione
del CdS.



2. Rapporto di Riesame ciclico

2.1 Che cosa documenta il Rapporto di Riesame ciclico?

Il Rapporto di Riesame ciclico documenta, analizza e commenta:

• gli effetti delle azioni correttive indicate nel RdRC precedente;

• i punti di forza e le aree di miglioramento che emergono dall’analisi del periodo in esame e dalle
prospettive del periodo seguente;

• gli interventi correttivi sugli elementi critici messi in evidenza, i cambiamenti ritenuti necessari in
base a mutate condizioni e le azioni volte ad apportare miglioramenti.



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.2. Periodicità

Il Rapporto di Riesame ciclico è prodotto con una periodicità non superiore a 5 anni, e comunque in
una delle seguenti situazioni:
• su specifica richiesta del Nucleo di Valutazione;

• in presenza di forti criticità;

• in presenza di modifiche sostanziali dell’ordinamento didattico;

• In corrispondenza di una visita di accreditamento periodico.

La periodicità del Riesame ciclico dei CdS è uno degli indicatori qualitativi individuati dal DM
1154/2022 e dal modello AVA3 per la valutazione degli Atenei.



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.3 La struttura del RdRC

Nel nuovo modello di RdRC ciascuna parte è articolata in una griglia di schede in cui sono messi in
luce i punti di forza, le sfide, gli eventuali problemi e le aree di miglioramento, segnalando le
eventuali azioni che si intendono realizzare, al fine di garantire la qualità della formazione offerta
allo studente. L’ampiezza della trattazione di ciascuno dei Punti di Attenzione (PdA) dipenderà sia
dalle evoluzioni registrate dall’organizzazione e dalle attività del CdS sia dalle eventuali criticità
riscontrate con riferimento agli Aspetti da Considerare (AdC) del PdA in questione. In particolare, il
documento deve essere articolato come autovalutazione sullo stato dei Requisiti di qualità
pertinenti.

Il modello di RdRC si articola nei quattro sotto-ambiti che richiamano i PdA dei Corsi di Studio
(D.CDS.1, D.CDS.2, D.CDS.3 e D.CDS.4), mentre l’ultima sezione è dedicata al commento agli
indicatori. In particolare:
1. l’Assicurazione della Qualità nella progettazione del Corso di Studio (D.CDS.1);
2. l’Assicurazione della Qualità nell’erogazione del Corso di Studio (D.CDS.2);
3. la gestione delle risorse del CdS (D.CDS.3);
4. riesame e miglioramento del CdS (D.CDS.4);
5. commento agli indicatori.



2. Rapporto di Riesame ciclico

Nella prima pagina del RdRC il CdS dovrà inserire alcuni dati di contesto.



2. Rapporto di Riesame ciclico

Per ciascun sotto-ambito (D.CDS.1, D.CDS.2, D.CDS.3 e D.CDS.4), il modello di RdRC prevede la
compilazione di tre sezioni:

SEZIONE 1: Sintesi dei principali mutamenti rilevati dall’ultimo riesame

Nella sezione «Sintesi dei
principali mutamenti rilevati
dall’ultimo riesame» è necessario
descrivere i principali mutamenti
intercorsi dal Riesame Ciclico
precedente, anche in relazione alle
azioni di miglioramento messe in
atto nel CdS.



2. Rapporto di Riesame ciclico
ESEMPIO DI COMPILAZIONE SEZIONE 1: Sintesi dei principali mutamenti rilevati dall’ultimo riesame



2. Rapporto di Riesame ciclico
SEZIONE 2: Analisi della situazione sulla base dei dati e delle informazioni

Nella sezione «Analisi della situazione
sulla base dei dati e delle informazioni»
dovrà essere compilata includendo i
principali problemi individuati, le sfide, i
punti di forza e le aree di miglioramento
che emergono dall’analisi del periodo in
esame e dalle prospettive del periodo
seguente.



2. Rapporto di Riesame ciclico
ESEMPIO DI COMPILAZIONE SEZIONE 2: Analisi della situazione sulla base dei dati e delle
informazioni



2. Rapporto di Riesame ciclico

SEZIONE 3: Obiettivi e azioni di miglioramento

Nella sezione “Obiettivi e azioni di
miglioramento” dovrà riportare gli
interventi ritenuti necessari o opportuni
in base alle mutate condizioni e agli
elementi critici individuati. Gli obiettivi
potranno anche avere un respiro
pluriennale e devono riferirsi ad aspetti
sostanziali della formazione e
dell’esperienza degli studenti. Sarà
necessario specificare attraverso quali
azioni si ritiene di poter raggiungere gli
obiettivi. Gli obiettivi di miglioramento
individuati possono essere più di uno.



2. Rapporto di Riesame ciclico

ESEMPIO DI COMPILAZIONE SEZIONE 3: Obiettivi e azioni di miglioramento



2. Rapporto di Riesame ciclico
Commento agli indicatori
Il commento agli indicatori dovrebbe riguardare almeno gli indicatori previsti dal modello AVA3 per
l’accreditamento periodico dei CdS; può fare anche riferimento agli indicatori della SMA.

Per l’analisi degli indicatori si suggerisce di utilizzare lo stesso schema adottato per l’analisi dei Punti
di Attenzione, sviluppando l’analisi della situazione, l’analisi delle criticità, l’individuazione di azioni di
miglioramento per le quali adottare lo stesso schema di riferimento proposto nelle sezioni C sopra
riportate.

Si riportano di seguito gli Indicatori a supporto della valutazione per i CdS:



2. Rapporto di Riesame ciclico
ESEMPIO DI COMPILAZIONE: Commento agli indicatori



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.4 Gli attori del Riesame ciclico

Gruppo del 
Riesame 

(+REQUA se non fa già 
parte del Gruppo del 

Riesame)

•Stesura Rapporto di Riesame 
ciclico

Consiglio di 
Collegio

• Espressione di parere sul Rapporto di 
Riesame ciclico

Consiglio di 
Dipartimento

• Discussione e approvazione del 
Rapporto di Riesame ciclico

Accompagnamento in itinere da 
parte del PQA

Nel Gruppo di 
Riesame deve 

essere presente 
almeno un 

rappresentante 
della componente 

studentesca



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.5 Linee Guida per la compilazione del RdRC

Il PQA ha redatto delle Linee Guida aggiornate a supporto della compilazione del RdRC, che
forniscono un inquadramento dell’attività del Riesame secondo quanto previsto da AVA 3 e
indicazioni operative.

Le Linee Guida si compongono anche dei seguenti allegati:
1. il modello per la compilazione (All_1 predisposto sulla base del template ANVUR);
2. alcuni suggerimenti per la compilazione (All_2 con interpretazione delle varie domande presenti

nel template ANVUR).

LG RdRC Allegato 2Allegato 1



2. Rapporto di Riesame ciclico
2.6 Timeline indicativa per compilazione Riesame ciclico (base 3 mesi)

Corso di 
Studio: 
Avvio 

stesura 
RdR ciclico

PQA:
Rilettura RdR

ciclico e 
restituzione al CdS

con commenti

Corso di 
Studio: 
Avvio 

finalizzazione 
del RdR ciclico

Consiglio di Collegio: 
espressione di parere sul 

RdR ciclico
Consiglio di 

Dipartimento: 
discussione

e approvazione RdR
ciclico

0 1,5 mesi 2 mesi

Corso di 
Studio:

Conclusione 
redazione 
RdR ciclico

3 mesi2,5 mesi



3. Modalità operative
E’ stata creata su SharePoint Accreditamento ANVUR una sezione dove ciascun CdS potrà reperire
le Linee Guida, gli allegati al documento (tra cui il modello da utilizzare per la redazione del
Riesame) e i testi di Ateneo a supporto della compilazione.
Ciascun CdS potrà caricare, nella cartella ad esso dedicata, il Rapporto di Riesame ciclico e la
documentazione di supporto che sarà citata nello stesso.

https://politoit.sharepoint.com/sites/AccreditamentoANVUR/Documenti%20condivisi/Forms/AllItems.aspx?newTargetListUrl=%2Fsites%2FAccreditamentoANVUR%2FDocumenti%20condivisi&viewpath=%2Fsites%2FAccreditamentoANVUR%2FDocumenti%20condivisi%2FForms%2FAllItems%2Easpx&viewid=6c67bcc5%2Dda8c%2D4b71%2Dbd58%2Db2ba3d42c138


3. Modalità operative

Nella Cartella «Esempi di Riesame 
ciclico» è possibile prendere 

visione dei RdRC redatti dai Corsi 
di Studio nel 2023 per la visita di 

accreditamento ANVUR 



3. Modalità operative

• Cartella “Documentazione generale CdS”: in questa cartella ciascun CdS troverà le ultime due SUA-
CDS, le ultime due SMA 2022 e 2023, le ultime due Relazioni CPD;

• Cartella “Documento Riesame ciclico in itinere”: in questa cartella il CdS potrà salvare il Rapporto di
Riesame ciclico durante la fase di redazione del documento;

• Cartella “Fonti documentali allegati”: in questa cartella il CdS potrà salvare la documentazione di
supporto che verrà citata nel RdRC.



Si rimane a disposizione per qualunque necessità di chiarimento o
approfondimento:

• Vicerettore per la Qualità: vicerettore.qualita@polito.it
• Ufficio di supporto al PQA: pqa.operativo@polito.it


