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QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DOTTORANDI/E: finalità, modalità, 
struttura e analisi dei primi risultati generali 

 

 
Nel 2023, il Politecnico di Torino ha elaborato ed erogato un questionario finalizzato a monitorare il livello di 
soddisfazione dei/delle propri/e dottorandi e dottorande rispetto al loro percorso dottorale. 

Attraverso l’analisi delle evidenze emerse, criticità riscontrate e/o suggerimenti costruttivi, l’obiettivo è 
quello di contribuire a migliorare la qualità dell’esperienza di Dottorato al Politecnico di Torino. 

Il questionario è stato sviluppato a partire dai modelli proposti dall’ Agenzia Nazionale di Valutazione del 
sistema Universitario e della Ricerca – ANVUR (Delibera n. 64, Consiglio Direttivo del 21 marzo 2023) e 
semplificato, integrato, “personalizzato” sull’esperienza del Dottorato al Politecnico di Torino con contributi 
del Presidio della Qualità, del Nucleo di Dottorato, del Senato Accademico e di esperti di rilevazioni che 
sono stati costantemente condivisi con le rappresentanze di dottorandi e dottorande del Politecnico. 

 
 
MODALITA’ DI EROGAZIONE 
Il Senato Accademico, nella seduta del 15 giugno 2023, ha deliberato di rendere la compilazione del 
questionario obbligatoria al passaggio tra il primo e il secondo anno, tra il secondo e il terzo anno e al termine 
del terzo anno, all’atto dell’iscrizione all’esame finale prima della discussione della tesi di dottorato. 
Il questionario è stato differenziato in funzione dei destinatari arricchendo il questionario elaborato per i 
dottorandi e le dottorande che terminano il primo o il secondo anno con due sezioni specifiche per gli 
studenti che hanno terminato il percorso e si apprestano a sostenere l’esame finale. 

Il questionario, da compilare attraverso un form on line disponibile sul cruscotto del dottorando, è anonimo 
e l’attività di rilevazione è realizzata con rigorosa adesione ai principi di natura scientifica e di tutela della 
privacy. 

Si è definito che a regime il questionario sarà reso accessibile per la compilazione all’avvio dell’11esimo mese 
e del 23simo mese e per i 30 gg successivi e per i/le dottorandi/e del terzo anno all’atto dell’iscrizione 
all’esame finale. 

 

 
 

1 Il Corso di Dottorato prevede attività formative strutturate (corsi, seminari, laboratori)? 
L’attività formativa è distinta da quella impartita in insegnamenti relativi ai corsi di laurea magistrale? 
L’attività formativa prevede anche moduli aggiuntivi (possibile più di una risposta)? 
Quali sono le modalità previste per le verifiche in itinere dell’attività formativa durante il Corso di Dottorato? 
Quali sono le modalità previste per il monitoraggio dell’attività di ricerca durante il Corso di Dottorato? 
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STRUTTURA DEL QUESTIONARIO 
Il questionario è suddiviso in otto sezioni (A-H) per il primo e secondo anno e nove sezioni (A-I di cui una 
riservata alla rilevazione della “Soddisfazione complessiva” e alla “Tesi di Dottorato”) per il terzo anno. 

Per ogni sezione vengono presentate alcune domande a cui il/la dottorando/dovrà fornire una risposta in 
una scala predefinita: 1: decisamente NO, 2: più NO che SI, 3: più SI che NO, 4: decisamente SI 

Sono inoltre previste alcune domande dicotomiche (evidenziate con la dicitura “SI/NO”) e alcune domande 
che richiedono di scegliere tra una o più risposte predefinite. Per alcune domande considerate più “sensibili” 
è anche prevista la possibilità di “non rispondere” (nel testo sono evidenziate con la dicitura “+ Preferisco 
non rispondere”) 

Al fondo di ogni sezione viene sempre proposto un campo a testo libero in cui riportare eventuali commenti, 
critiche e suggerimenti. 

Sebbene la compilazione del questionario sia stata prevista come obbligatoria, è comunque stata data anche 
la possibilità di non compilare il questionario. 
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PORTALE DELLA DIDATTICA ⌄ 

 Questionario 

 INVIA SENZA COMPILARE

Questionario di soddisfazione dei/delle dottorandi/e di 
ricerca 
Gentile dottoranda, gentile dottorando, 

il seguente questionario, la cui compilazione richiede circa 10 minuti, è stato progettato per raccogliere annualmente le sue valutazioni e opinioni 
riguardo il suo percorso di Dottorato al Politecnico di Torino. 

Obiettivo del questionario è valutare il suo livello di soddisfazione rispetto al percorso di ricerca, alla didattica, ai servizi e alle risorse messe a 
disposizione dall’Ateneo nel contesto del Dottorato. 

Il questionario è anonimo e l’attività di rilevazione è realizzata con rigorosa adesione ai principi di natura scientifica e di tutela della privacy. I 
risultati raccolti saranno analizzati in forma aggregata (minimo 15) e utilizzati per identificare le aree di criticità del percorso di Dottorato, 
consentendo all’Ateneo di intervenire in ottica di miglioramento. 

Vi ringraziamo anticipatamente per il vostro contributo. 

A. Supervisione e pianificazione 

A1 - Ha compilato il Declaration of Intent (DOI)? 

 Campo obbligatorio 

Si No 

Il/La Supervisor a lei assegnato è disponibile a seguirla secondo quanto concordato inizialmente? 

 Campo obbligatorio 

Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

Gli obbiettivi del suo percorso di Dottorato sono chiari? 

 Campo obbligatorio 

Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

Gli obbiettivi del suo percorso di Dottorato sono condivisi con il/la Supervisor? 

 Campo obbligatorio 

Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 
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Il suo lavoro e le sue attività sono pianificati in accordo con il/la Supervisor? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

 
 
 
 

 

Rispetto alla pianificazione iniziale l’evoluzione delle attività è stata coerente? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Il/la Supervisor l’ha supportata nel costruire una rete di collaborazione scientifica? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

 
 
 
 

 

Complessivamente è soddisfatto/a del rapporto con il/la Supervisor? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito alla supervisione e pianificazione: 
 
 

 
 
 

 

B. Formazione 

B1 - Le attività formative (hard e soft) svolte hanno coprivano le sue necessità formative? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le attività formative sono state utili e coerenti con il percorso inizialmente concordato con il/la Supervisor? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Il carico di lavoro richiesto dalle attività formative strutturate (corsi, seminari, laboratori) e le relative valutazioni in itinere 
(esami, presentazioni, elaborati) le ha permesso di dedicarsi adeguatamente all’attività di ricerca? 

 Campo obbligatorio 
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Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 
 
 
 
 

 

Complessivamente è soddisfatto/a delle attività formative offerte? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito alle attività formative 
 
 

 
 
 

 

C. Ricerca e terza missione 

C1 - Le attività di ricerca svolte sono coerenti con le tematiche della sua ricerca di Dottorato, inizialmente concordate con 
il/la suo/sua Supervisor? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

 
 
 
 

 

Sta acquisendo autonomia nello svolgere ricerche originali 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Sta acquisendo capacità di comunicazione efficace (sia scritta che verbale) dei risultati del suo lavoro? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Ha avuto e/o sta sfruttando opportunità di collaborazione (inteso anche in remoto)? (Possibile selezionare più di una 
risposta) 

 Campo obbligatorio 
 

con altri gruppi di ricerca del Politecnico di 
Torino? 

 

 
 

con altre realtà? (Associazioni, Enti, etc..) 

con altri gruppi di ricerca? (inteso sia a livello 
nazionale, sia internazionale) 

 

 

con imprese? (inteso sia a livello nazionale, sia 
internazionale) 

 

 

 

 
 
 

 
 

Le occasioni di confronto con gli/le altri/e dottorandi/e del Dipartimento sede del corso di Dottorato e degli altri Dipartimenti 
sono soddisfacenti? 

 Campo obbligatorio 
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Altro: (massimo 300 caratteri) 

Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 
 
 
 
 

 

Ha trascorso, sta trascorrendo o ha intenzione di trascorrere periodi di studio o ricerca, coerenti con il progetto formativo, 
presso Istituzioni di Ricerca, Imprese, Pubbliche Amministrazioni nazionali? (Possibile selezionare più di una risposta) 

 Campo obbligatorio 
 

Si, presso un’Istituzioni di Ricerca Si, presso un’impresa Si, presso una Pubblica Amministrazione 
 

 
No 

 

 
 
 

 
Per quale motivo non ha scelto di trascorrere periodi di studio o ricerca presso Istituzioni di Ricerca, Imprese, Pubbliche 
Amministrazioni nazionali? (Possibile selezionare più di una risposta) 

 Campo obbligatorio 
 

Le opportunità formative offerte in questo 
programma sono adeguate e non richiedono 
ulteriori esperienze presso istituzioni esterne 

Non ho ricevuto l’autorizzazione dal Collegio Non ho individuato una struttura a cui fossi 
interessato o disponibile ad accogliermi 

 

 
 

Non ero a conoscenza di questa possibilità Non erano previsti finanziamenti aggiuntivi, o 
quelli previsti non erano suffi cienti 

 

 
Altro: (massimo 300 caratteri) 

 

 

 
 
 
 

Sono state svolte attività di Terza Missione* (vedi domanda C9)? 

 Campo obbligatorio 

Le modalità di erogazione del finanziamento non 
mi hanno permesso di partire 

 

 

 
 

Si No 
 
 
 
 

 

Sono state svolte attività di Terza Missione? Se si, quali? (Possibile selezionare più di una risposta) 
 

 Campo obbligatorio 
 

Valorizzazione della proprietà intellettuale o 
industriale (es. brevetti) 

 

 
 
 
 
 

Produzione e gestione di beni artistici e culturali 
(es. poli museali, scavi archeologici, attività 
musicali, immobili e archivi storici, biblioteche e 
emeroteche storiche, teatri e impianti sportivi) 

 

 
 
 
 
 

Attività di Public Engagement (. Organizzazione 
di attività culturali di pubblica utilità (es. concerti, 
spettacoli teatrali, rassegne cinematografiche, 
eventi sportivi, mostre, esposizioni e altri eventi 

Imprenditorialità accademica (es. spin-off, 
start-up) 

 

 
 
 
 
 

Sperimentazione clinica e iniziative di tutela 
della salute (es. trial clinici, studi su 
dispositivi medici, studi non interventistici, 
biobanche, empowerment dei pazienti, 
cliniche veterinarie, giornate informative e di 
prevenzione, campagne di screening e di 
sensibilizzazione) 

 

 
 

Produzione di beni pubblici di natura sociale, 
educativa e politiche per l’inclusione (es. 
formulazione di programmi di pubblico 
interesse, partecipazione a progetti di 

Strutture di intermediazione e trasferimento 
tecnologico (es. uffi ci di trasferimento 
tecnologico, incubatori, parchi scientifici e 
tecnologici, consorzi e associazioni per la Terza 
missione) 

 

 
 

Formazione permanente e didattica aperta (es. 
corsi di formazione continua, Educazione 
Continua in Medicina, MOOC); 

 

 
 
 
 
 
 

Strumenti innovativi a sostegno dell’Open 
Science 
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aperti alla comunità); ii. Divulgazione scientifica 
(es. pubblicazioni dedicate al pubblico non 
accademico, produzione di programmi 
radiofonici e televisivi, pubblicazione e gestione 
di siti web ..); iii. Iniziative di coinvolgimento dei 
cittadini nella ricerca (es. dibattiti, festival e caffè 
scientifici, consultazioni on-line; citizen science; 
contamination lab); iv. Attività di coinvolgimento 
e interazione con il mondo della scuola (es. 
simulazioni ed esperimenti hands-on e altre 
attività laboratoriali)) 

 

 
 

Attività collegate all’Agenda ONU 2030 e agli 
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) 

sviluppo urbano o valorizzazione del territorio 
e a iniziative di democrazia partecipativa, 
consensus conferences, citizen panel); 

 

 

 

 
 
 

 
 

Complessivamente è soddisfatto/a delle collaborazioni scientifiche che ha instaurato? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Complessivamente è soddisfatto/a delle attività di ricerca svolte? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito alle attività di ricerca e collaborazioni scientifiche 
 
 

 
 
 

 

D. Esperienze all'estero 

D1 - Ha trascorso, sta trascorrendo o ha intenzione di trascorrere periodi di studio o ricerca all’estero, coerenti con il progetto 
formativo? 

 Campo obbligatorio 

 
Si No 

 
 
 
 

 

Per quale motivo non ha scelto di trascorrere periodi di studio o ricerca all’estero durante il Corso di Dottorato? (Possibile 
selezionare più di una risposta) 

 Campo obbligatorio 
 

Le opportunità formative offerte in questo 
programma sono adeguate e non richiedono 
ulteriori esperienze presso istituzioni estere 

 

 
 

Non essendo titolare di borsa, non erano previsti 
finanziamenti specifici per attività all’estero, o 
quelli previsti non erano suffi cienti 

 

 
 

Altro: (massimo 300 caratteri) 

Non ha individuato una struttura a cui fossi 
interessato o disponibile ad accogliermi 

 

 
 
 

Le modalità di erogazione del finanziamento 
non le hanno permesso di partire 

 

 

Non era a conoscenza di questa possibilità 
 

 
 
 

Non ha ricevuto l’autorizzazione dal Collegio 
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Altro: (massimo 300 caratteri) 

 
 
 

 
 
 
 

Se il periodo di studio o ricerca all’estero è già stato svolto, è stato utile per lo sviluppo della ricerca di Dottorato? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Non applicabile 

 
 
 
 

 

Se il periodo di studio o ricerca all’estero è già stato svolto, è stato utile nel costruire una rete di collaborazione scientifica? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Non applicabile 

 
 
 
 

 

Se il periodo di studio o ricerca all’estero è già stato svolto, il supporto ricevuto dal Politecnico è stato soddisfacente? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Non applicabile 

 
 
 
 

 

Se il periodo di studio o ricerca all’estero è già stato svolto, il supporto ricevuto dall’ente ospitante è stato soddisfacente? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Non applicabile 

 
 
 
 

 

Complessivamente è soddisfatto/a del periodo di studio o ricerca all’estero? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Non applicabile 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito alle esperienze all’estero 
 
 

 
 
 

 

E. Attività didattica 

E1 - Ha svolto attività di supporto alla didattica? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Si No 
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18/10/23, 11:18 Portale della Didattica - AMBIENTE DI TEST 

L’attività didattica che ha erogato in prima persona è stata utile dal punto di vista formativo? 
 

 Campo obbligatorio 

 
   Decisamente NO    Più NO che SI    Più SI che NO    Decisamente SI 

 
 

 
 

Il carico di lavoro richiesto dall’attività didattica che ha erogato le ha permesso di dedicarsi adeguatamente alle sue attività 
formative, di ricerca e allo sviluppo della tesi? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito all’attività didattica: 
 
 

 
 
 

 

F. Strutture, strumenti e risorse 

F1 - Le aule e gli spazi utilizzati per l’attività formativa sono adeguati (si vede, si sente, si trova posto)? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Gli spazi utilizzati per l’attività di ricerca sono adeguati (dimensioni, luminosità, livello di sicurezza, etc.)? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

I servizi bibliotecari sono adeguati alle sue necessità? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le attrezzature e le strumentazioni necessarie alla ricerca sono adeguate e accessibili? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Lo spazio riservato a dottorandi/e di dottorato nella/e sede/i di attività è adeguato (dimensioni, strumentazione, etc.)? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 
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Le risorse economiche rese disponibili per le attività di ricerca e di formazione sono adeguate? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito a strutture e strumenti 
 
 

 
 
 

 

G. Trasparenza e gestione 

G1 - Le informazioni relative alle attività formative sono comunicate con preavviso adeguato? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle attività formative sono aggiornate? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle attività formative sono chiare? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle attività formative sono accessibili? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle scadenze e alle procedure amministrative sono comunicate con preavviso adeguato? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle scadenze e alle procedure amministrative sono aggiornate? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 
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Le informazioni relative alle scadenze e alle procedure amministrative sono chiare? 
 

 Campo obbligatorio 
 
 

Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 
 
 
 
 

 

Le informazioni relative alle scadenze e alle procedure amministrative sono accessibili? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Il supporto complessivamente ricevuto dal/la Coordinatore/ice del Corso di Dottorato è adeguato? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 

 
 
 
 

 

Il supporto complessivamente ricevuto dagli uffici della Scuola di Dottorato (Nucleo Dottorato di ricerca) è adeguato? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Il supporto fornito dagli uffici presso il Dipartimento è adeguato? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Le informazioni relative ai/lle rappresentanti dei/lle dottorandi/e, a come entrare in contatto con loro e su quale sia il loro 
ruolo sono accessibili e chiare? 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito a trasparenza e gestione: 
 
 

 
 
 

 

H: Tesi di Dottorato 

H1 - Il/la Supervisor della tesi è stato/a disponibile? 
 

 Campo obbligatorio 
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Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI Preferisco non rispondere 
 
 
 
 

 

L’elaborazione della tesi di Dottorato le è stata utile per imparare a strutturare e comunicare i risultati del suo lavoro? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Ha presentato i risultati del suo lavoro di ricerca a convegni, workshop, PhD School, etc.? (Possibile selezionare più di una 
risposta, se positive) 

 Campo obbligatorio 
 

Si, in Italia Si, all’estero No 

 
 
 

 
Complessivamente è soddisfatto/a delle attività di ricerca legate alla sua tesi di Dottorato? 

 
 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Commenti e suggerimenti in merito alla tesi di Dottorato: 
 
 

 
 
 

 

I. Soddisfazione Complessiva 

I1 - Secondo la sua esperienza, la formazione del Dottorato ha bilanciato aspetti teorici e applicativi? 
 

 Campo obbligatorio 

 
Decisamente NO Più NO che SI Più SI che NO Decisamente SI 

 
 
 
 

 

Se “decisamente NO” oppure “più NO che SI” scegliere fra 

 Campo obbligatorio 

 
sbilanciata verso aspetti teorici/astratti sbilanciata verso aspetti tecnici/pratici 

 
 
 
 

 

Se potesse ricominciare il suo percorso di Dottorato 
 

 Campo obbligatorio 

 
   si iscriverebbe nuovamente a questo Corso di Dottorato    sceglierebbe nuovamente questo Ateneo 

sceglierebbe un Corso di Dottorato all’estero 
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 Complessivamente è soddisfatto/a del Corso di Dottorato? 
 
 Campo obbligatorio 

del tutto abbastanza poco per niente 

Commenti finali 

Riepilogo 
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