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MODALITA' DI  RISPOSTA 
Scegliere tra: 1 (Decisamente NO) 2 (Più NO che si) 3 (Più SI che no) 4 (Decisamente SI) 5 (non previste) 

 

1 2 3 4  1 
Il carico di studio complessivo degli insegnamenti ufficialmente 
previsti nel periodo di riferimento (bimestre, trimestre, semestre, ecc.) 
è accettabile ?  � � � �  

1 2 3 4 
 

O
rg

an
iz

za
zi

on
e 

de
l c

or
so

 d
i s

tu
di

 

2 
L’organizzazione complessiva (orario, esami, intermedi e finali) degli 
insegnamenti/tutorati ufficialmente previsti nel periodo di riferimento 
(bimestre, trimestre, semestre, ecc.) è ben articolata ?  � � � �  

1 2 3 4  
3 Finalità, programma e modalità d’esame sono state rese note in modo 

chiaro? � � � �  
1 2 3 4  4 Gli orari di svolgimento dell’attività didattica sono rispettati? 
� � � �  
1 2 3 4  

O
rg

an
iz

za
zi

on
e 

di
 q

ue
st

o 
in

se
gn

am
en

to
 

5 Il personale docente si rende disponibile per chiarimenti e 
spiegazioni? � � � �  

1 2 3 4  
6 Le conoscenze preliminari da me possedute sono risultate sufficienti 

per la comprensione degli argomenti trattati ? � � � �  
1 2 3 4  7 Il docente/tutore stimola/motiva l’interesse verso la disciplina? 
� � � �  
1 2 3 4  8 Il docente/tutore espone gli argomenti in modo chiaro? 
� � � �  
1 2 3 4  

9 Il carico di studio richiesto da questo insegnamento è proporzionato ai 
crediti assegnati? � � � �  

1 2 3 4  10 Il materiale didattico (indicato o fornito) è adeguato per lo studio della 
materia? � � � �  

1 2 3 4 5 

A
tt

iv
ità

 d
id

at
tic

he
 e

 s
tu

di
o 

11 
Le attività didattiche integrative (esercitazioni, laboratori, seminari, 
ecc…) sono utili ai fini dell’apprendimento? (se non sono previste 
attività didattiche integrative, rispondete non previste) 

� � � � � 

1 2 3 4  12 
Le aule in cui si svolgono le lezioni sono adeguate?  
(si vede, si sente, si trova posto) � � � �  

1 2 3 4 5 

In
fr

as
tr

ut
tu

re
 

13 
I locali e le attrezzature per le attività didattiche integrative 
(esercitazioni, laboratori, seminari, ecc…) sono adeguati? (se non 
sono previste attività didattiche integrative, rispondete non previste) 

� � � � � 

1 2 3 4  
14 Sono interessato agli argomenti di questo insegnamento? 

(indipendentemente da come è stato svolto) � � � �  
1 2 3 4  

15 Sono complessivamente soddisfatto di come è stato svolto questo 
insegnamento/tutorato? � � � �  

1 2 3 4  In
te

re
ss

e 
e 

so
dd

is
fa

zi
on

e  

16 Al fine dell’apprendimento, la frequenza alle attività didattiche è 
utile? � � � �  
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CPD_Politecnico di Torino 
Cari studenti, 
vi ricordiamo che il Comitato Paritetico per la Didattica ha come funzioni principali: 
- organizzare un osservatorio permanente sulla funzionalità delle attività didattiche e sovraintendere al suo 

funzionamento; 
- svolgere un monitoraggio sul processo di insegnamento-apprendimento, osservarne i metodi e gli effetti, 

proporre azioni specifiche per il miglioramento, produrre dati e indicatori di appoggio alle Autorità 
Accademiche per mettere in campo le azioni necessarie al miglioramento della didattica anche quale 
collaborazione alle attività del Nucleo di Valutazione. * 

- redigere una relazione annuale sulla didattica e sul complesso dei servizi forniti agli studenti; 
- ricevere dagli studenti segnalazioni sul funzionamento della didattica, tramite e-mail all'indirizzo 

cpd@polito.it; 
- nominare un referente per le funzioni di garanzia denominato "Garante degli Studenti", scelto tra i 

Professori di I fascia dell'Ateneo esterni al Comitato Paritetico per la Didattica, al quale lo studente può 
scrivere (garante.studenti@polito.it) in caso si verifichino situazioni e comportamenti ritenuti lesivi dei 
propri diritti. 

Altre informazioni sulle attività del  CPD le potete trovare all’indirizzo www.polito.it/cpd. 
 
* Il Nucleo di Valutazione, ai sensi della Legge 19 ottobre 1999 n. 370, deve acquisire periodicamente, mantenendone 

l'anonimato, le opinioni degli studenti frequentanti sulle attività didattiche e trasmettere un'apposita relazione, entro il 30 
aprile di ciascun anno, al Ministero dell'Università e della Ricerca Scientifica e Tecnologica (www.miur.it) e al Comitato 
Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario (www.cnvsu.it) 

 
 

QUESTIONARIO studenti sulla QUALITÀ della DIDATTICA 
istruzioni per la compilazione 

 
Il presente questionario è anonimo ed è formulato in modo da essere direttamente utile al 
docente tramite commenti sulla conduzione e organizzazione dell'insegnamento a cui si 
riferisce. 
Il questionario si riferisce a un solo insegnamento ed è costituito da: 
- una scheda per lettura ottica che contiene le domande del questionario 
- una scheda per i “commenti personali”, sul retro di questa pagina di istruzioni 
 
Scheda  per lettura ottica  
 
• Compilare il frontespizio con i dati richiesti, possibilmente in stampatello. Non 

scrivere fuori dal riquadro. 
• Affinché siano leggibili con il lettore ottico le caselle con le risposte scelte vanno 

contrassegnate    con una crocetta    utilizzando una biro nera o blu. 
 
 Una sola scelta per domanda!  
 
• Se non si vuole rispondere a una domanda passare alla successiva;  se la domanda non 

è inerente all’insegnamento in esame (11ª e 13ª) rispondere “non previste” 
• Se si commette un errore nella compilazione chiedere una nuova scheda 
 
 NON PIEGARE la scheda (il lettore ottico è una macchina!) 
 
 Le schede per lettura ottica vanno: 
1. raccolte da uno  studente incaricato 
2. disposte in ordine  con uguale allineamento in modo da facilitare la lettura automatica 
3. messe nell’apposita busta che deve essere sigillata e firmata dal docente lungo il 

bordo incollato 
4. consegnate dallo studente incaricato presso l’indirizzo indicato dal docente. 
 
Scheda “commenti personali” 
 
É la scheda sul retro di questa pagina. Uno  studente incaricato raccoglie le schede 
“commenti personali” e le consegna in busta chiusa direttamente al docente titolare. 

 



 
CPD_Politecnico di Torino  

questionario studenti sulla qualità della didattica 

Corso di Studi in: 
 in:  Insegnamento:                                                                      Codice: 
Docente:  
 

 
“Commenti personali” ai fini del miglioramento della didattica (vengono trasmessi solo al docente titolare) 
 
Vi suggeriamo di utilizzare lo spazio sottostante nel modo più sintetico possibile per informazioni utili, ad esempio per: 
• segnalare disagi o difficoltà nel seguire l’insegnamento 
• indicare quali cambiamenti potrebbero eliminare problemi o comunque facilitare l’apprendimento 
• indicare quali caratteristiche positive dell’insegnamento potrebbero essere accentuate per migliorarlo. 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 
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........................................................................................................................................................................ 
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........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 
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PD CODICI INSEGNAMENTO DOCENTE D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 D11 D12 D13 D14 D15 D16
TASSO DI 
RISPOSTA

2 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 79 89 95 100 100 100 95 100 84 100 100 89 77 100 100 89 51

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 53 82 100 82 88 94 100 94 76 65 93 94 94 100 88 81 71

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 46 95 100 100 100 97 100 100 57 97 97 32 89 78 94 100 100

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 91 91 83 100 100 96 100 95 91 83 95 74 38 100 96 100 62

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 89 95 95 100 100 79 100 95 100 58 - 95 - 79 100 89 51

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 68 71 91 86 90 100 91 100 86 91 - 95 - 91 68 100 63

2 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 61 83 100 94 100 89 71 89 65 78 94 89 83 67 89 100 46

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 100 100 100 100 100 92 100 92 83 92 100 100 100 100 100 100 100

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 100 100 100 100 100 90 90 100 70 100 100 100 100 100 100 100 100

2 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 75 88 88 100 100 69 100 94 50 81 93 94 100 94 100 100 89

1 xxxxxxx Insegnamento Nominativo Docente 60 80 100 100 80 60 44 100 20 100 90 56 56 90 56 100 100

Interesse e 
soddisfazione

Organizzazio
ne del corso 

di studi

Organizzazione 
dell'insegnamento

Attività didattiche e studio Infrastrutture
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FACOLTA' LAUREA
Ottimi

(3,3 - 4)
Discreti                   

(2,9  - 3,2)

Sufficienti ma con 
qualche disagio            

(2,4 - 2,8)

Insufficienti             
(2,0 - 2,3)

Gravi carenze 
(1,0 - 1,9)

TOTALE

TRIENNALE 32 101 67 9 209

MAGISTRALE 22 37 26 7 92

TOTALE 54 138 93 16 301

TRIENNALE 27 96 55 4 182

MAGISTRALE 27 56 32 3 2 120

TOTALE 54 152 87 7 2 302

TRIENNALE 132 257 93 3 485

MAGISTRALE 163 154 66 5 1 389

TOTALE 295 411 159 8 1 874

TRIENNALE 31 49 26 2 108

MAGISTRALE 32 17 3 1 53

TOTALE 63 66 29 3 161

TRIENNALE 72 107 46 7 232

MAGISTRALE 69 90 33 192

TOTALE 141 197 79 7 424

TRIENNALE 10 27 13 50

MAGISTRALE 14 27 10 51

TOTALE 24 54 23 101

TRIENNALE 304 637 300 25 1.266

MAGISTRALE 327 381 170 16 3 897

TOTALE 631 1.018 470 41 3 2.163

Le colonne riportano il numero di insegnamenti valutati il cui indice insegnamento* si colloca in uno dei range riportati in tabella

*INDICE INSEGNAMENTO - Valore medio calcolato su tutte le risposte del questionario A.A. 2008/2009
Non sono presenti i corsi teledidattici 

ATENEO

I FACOLTA' DI ARCHITETTURA

I FACOLTA' DI INGEGNERIA

II FACOLTA' DI ARCHITETTURA

Anno Accademico 2008/2009

II FACOLTA' DI INGEGNERIA

III FACOLTA' DI INGEGNERIA

IV FACOLTA' DI INGEGNERIA
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Relazione del Garante degli Studenti per l’anno 2009 
 
Nel corso dell’anno solare 2009 ho dovuto trattare poco più di 150 casi, cioè circa due casi ogni tre 
giorni lavorativi. 
Ogni caso ha richiesto poi uno scambio medio di 5-6 messaggi di posta elettronica con un traffico 
quindi di oltre 1000 e-mail. 
La distribuzione dei casi trattati non è uniforme ma tende ad addensarsi nei mesi in cui gli studenti 
hanno maggiori scadenze (gennaio-febbraio, giugno-luglio, settembre-ottobre). 
Circa il 10% dei casi trattati non riguarda un singolo studente ma si riferisce a problematiche 
collettive che possono coinvolgere anche alcune decine di studenti. 
Da un esame più dettagliato dei casi trattati risulta che 
 

- il 31% riguarda rapporti con singoli docenti sia in sede di esame, in riferimento alle modalità 
e agli esiti, sia durante lo svolgimento delle lezioni;  

- il 21% riguarda problemi connessi ai carichi didattici sia per quanto riguarda le scadenze sia 
in riferimento alle materie da inserire; 

- il 15% riguarda il pagamento di tasse o more con particolare riferimento alle modalità part-
time/full-time; 

- il 13%  riguarda problemi con la laurea, prevalentemente nella ricerca del relatore per la tesi, 
ma anche in sede di esame; nell’anno poi si è avuto il problema contingente del trasloco 
della biblioteca di Architettura con relativa impossibilità di consultazione di riviste o 
precedenti tesi; 

- il 10% riguarda problemi connessi con la lingua inglese, sia per gli esami che per le regole 
di accreditamento, ma anche per quegli insegnamenti che sono svolti in inglese; 

- il 10% riguarda problemi di logistica per inadeguatezza delle aule o per disagi dovuti a 
impraticabilità varia. 

 
Vale la pena di notare come la seconda e terza classe di casi trattati (il 36%, quindi più di un terzo) 
è riferita a contenziosi con l’Amministrazione per difficoltà da parte di studenti a comprendere o 
essere informati sulle, a volte complesse, procedure previste dai regolamenti. In particolare il 
recente passaggio dal cartaceo all’elettronico ha certamente creato una maggior difficoltà nel 
reperimento di informazioni. 
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